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El rol del empresariado argentino en el
mundo®

Por Francisco de Santibanes

Una de las caracteristicas que nos diferencian a los argentinos de los paises
avanzados y de nuestros principales vecinos es la debilidad de las empresas nacionales.
En los ultimos afnos las firmas argentinas no sélo han sido incapaces de promover la
insercion economica de la Argentina en el mundo, sino que tampoco han generado los
trabajos de calidad que se necesitan para integrar a los vastos sectores de la sociedad
que se encuentran marginados. En este trabajo analizaré algunas de las causas y de las
posibles soluciones de este fenomeno.

¢Por qué necesitamos contar con empresas nacionales? En primer lugar porque
sus intereses suelen coincidir con los del pais en el largo plazo. Efectivamente, si al pais
le va mal, dificilmente a los empresarios argentinos les pueda ir mejor. Las empresas
extranjeras, por otra parte, suelen tener una vision mas de corto plazo que les permite,
en caso de que las condiciones no les sean favorables o decidan priorizar otros merca-
dos, disminuir rapidamente su exposicion local sin que por ello peligre su existencia.

A esto debemos sumarle el hecho de que las firmas argentinas son controladas
por empresarios que mantienen lazos afectivos y sociales con el pais. Esto hace que su
nivel de compromiso con la Argentina sea superior al que puede tener el gerente ex-
tranjero de una multinacional. En el mejor de los casos, estos empresarios deberian
querer formar parte, como ocurre en la mayoria de las naciones desarrolladas, de una
clase dirigente que tenga como principal objetivo proteger los intereses del pais a largo
plazo (1).

Adicionalmente, la expansion internacional de las empresas argentinas traeria
consigo una serie de beneficios. Entre estos podemos mencionar la entrada de divisas
por las operaciones que realizan en el exterior, el establecimiento en su casa matriz de
los eslabones mas redituables de la cadena de produccion —marketing, investigacion y
desarrollo, etcétera—, y el incremento en el poder blando que implica el poder mostrar
un sector privado altamente competitivo. En paises que cuentan con mercados relativa-
mente pequerios, como es el caso de la Argentina, la internacionalizacion de sus em-
presas también les permite a estas alcanzar un tamafo suficientemente grande para
realizar las inversiones que necesitan para acercarse a la frontera tecnologica y formar
parte de las cadenas globales.

De hecho, la experiencia internacional nos muestra que el empresariado local
jugo un rol fundamental al impulsar el crecimiento de aquellos paises que lograron de-
jar el subdesarrollo detras —Corea del Sur, Taiwan y Singapur, entre otros— o dieron
pasos importantes en esta direccion -Peru, Chile, etcétera (2).

* Este articulo fue presentado el 29 de junio de 2017 en la reunion del Grupo de Trabajo
sobre la Insercion de la Argentina en el mundo.



CONSEJO ARGENTINO PARA LAS RELACIONES INTERNACIONALES

Un repaso por la situacion actual nos mues-
tra que estamos muy lejos de contar con empresas
capaces de incrementar su presencia en el exterior.
Repasemos algunas cifras.

Segun la encuesta de grandes empresas del
INDEC, tan solo 179 de las primeras 500 compafiias
que operan en el pais son de capital nacional, lo
cual marca una brusca disminucion respecto a 1993,
ya que en ese afo 281 firmas formaban parte del
panel. Una caida similar se observa en la facturacion
de estas empresas, ya que las firmas argentinas pa-
saron de representar un 40 % del total en 1993 a
tan solo un 20 % en el 2011 (3).

Este panorama contrasta con lo que viene su-
cediendo en la mayor parte de América Latina, re-
gion en donde observamos un empresariado nacio-
nal cada vez mas activo. En la lista de las 2000 ma-
yores empresas que cotizan en bolsa, encontramos
24 firmas brasilefias, 13 mexicanas, 8 chilenas, 5
colombianas y tan solo 3 argentinas: YPF, Ternium y
Tenaris (4). Por otro lado, en el ranking de las 100
principales multilatinas, figuran 33 empresas brasi-
leras, 26 mexicanas, 16 chilenas, 9 colombianas y
tan solo 5 argentinas: Tenaris, Ternium, Arcor, Bagd
e Impsa (5).

¢Por qué?

Debemos preguntarnos, entonces, cuales son
las razones que explican la debilidad de nuestras
firmas. Un primer motivo, sequramente, es la falta
de entendimiento que existe en nuestra sociedad
sobre el importante rol que juegan las empresas en
las economias modernas. Repasemos algunas ideas
que pueden servirnos para comprender esto.

El debate intelectual que tuvo lugar durante
mas de un siglo entre los defensores del capitalismo
y sus criticos, principalmente los marxistas, nos
brinda algunas claves. El marxismo sostiene que la
misma ldgica del sistema capitalista lleva a que los
capitalistas exploten a sus trabajadores mediante la
expropiacion de la plusvalia. La solucién a este pro-
blema es una revolucion proletaria que ponga fin a
la propiedad privada y a las clases sociales que esta
genera. Una vez logrado esto, la planificacion colec-

tiva deberia ocuparse tanto de la produccion co-
mo de la distribucion de los bienes.

El economista austriaco Friedrich Hayek
baso parte de su critica al marxismo en lo que
denomind “el problema del calculo econdmico”.
Segun Hayek, a cualquier individuo u organiza-
cion centralizada le resultaria imposible recolec-
tar y analizar la cantidad de informacion que re-
sulta necesaria para planificar, de manera efi-
ciente, una economia moderna. Efectivamente, la
produccion de los insumos que son necesarios
para elaborar cualquier producto depende de las
decisiones que toman miles de productores, quie-
nes se basan, para ello, en las variaciones que tie-
nen lugar en los precios de la economia. Pero este
proceso de colaboracion —que es autorregulado,
espontaneo y altamente eficiente— solo puede
darse en el libre mercado, ya que son las empre-
sas las que estan capacitadas para hacer un uso
eficiente de los recursos (6). Por otro lado, el libre
mercado y la competencia que este genera tam-
bién estimulan el tipo de innovaciones que mejo-
ran la calidad de vida de los individuos. Esto, en
parte, explica por qué los grandes cambios tecno-
l6gicos siguen ocurriendo en paises capitalistas
como Estados Unidos.

Otra de las criticas que se le han hecho al
planeamiento centralizado, y que nos servira para
comprender el rol que debe jugar el Estado en las
economias modernas, proviene de la escuela de
elites. Basandose en el trabajo del sociologo Ro-
bert Michels, esta teoria sostiene que las socieda-
des tienden a ser gobernadas por elites que bus-
can beneficiarse a si mismas, incluso cuando tie-
nen lugar revoluciones similares a las que propo-
ne el marxismo. Michels denomin¢ este fendmeno
“la ley de hierro de las oligarquias” (7). Si acepta-
mos esta ldogica, resultaria utopico pensar que
unos pocos funcionarios todopoderosos podrian
coordinar la produccion de una economia de ma-
nera desinteresada. Sus decisiones, como las de
cualquier miembro de la elite, también estarian
influenciadas por sus intereses personales.

Las reflexiones de Michels y Hayek ponen
en duda la capacidad que los funcionarios tienen
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para administrar una economia moderna de manera
centralizada y para hacerlo de manera desinteresa-
da. En cierto sentido, sus reflexiones resultan inclu-
sive mas utiles para comprender el escenario actual
que el que les toco vivir a ellos. La mayor compleji-
dad que han alcanzado las economias —debido al
surgimiento de nuevas tecnologias y al crecimiento
del comercio internacional— y las administraciones
publicas —cada vez mas grandes y dificiles de coor-
dinar— probablemente hayan transformado el pla-
neamiento central en una tarea aun mas dificil. Las
empresas, por lo tanto, siguen siendo las organiza-
ciones que estan mejor capacitadas para innovar y
generar riqueza.

Pero para que esto ocurra, el empresariado
tendra que estar dispuestos a tomar riesgos y com-
petir (8). Debera, en definitiva, asumir el “"riesgo em-
presario”. Si, por el contrario, sus miembros enfren-
tan incentivos que promueven el comportamiento
rentistico, la formacion de monopolios o la mera
especulacion, gran parte de ellos no sélo adoptaran
estas practicas sino que también intentaran cooptar
al Estado para que este les brinde oportunidades,
privando asi a la sociedad de los beneficios que so-
lamente el capitalismo moderno puede proveerle. Es
por este motivo que, como sociedad, debemos crear
un marco institucional y social que estimule la des-
truccion creativa que tiene lugar, en palabras del
economista Joseph Schumpeter, cuando los empren-
dedores reemplazan con sus innovaciones a los vie-
jos modelos de negocio (9).

Podemos nombrar al menos dos barreras que
dificultan el comportamiento schumpeteriano: la
falta de competencia y el favoritismo que los gober-
nantes suelen mostrar por algunos empresarios. Este
accionar estimula el comportamiento rentistico de
los empresarios vy, al quitarle recursos a las firmas
eficientes para darselos a las menos eficientes, dis-
minuye el bienestar de toda la sociedad.

Existen numerosos mecanismos a través de
los cuales este tipo de comportamiento puede darse.
Los gobernantes pueden brindarles a sus amigos em-
presarios el monopolio de ciertos mercados, facili-
tarles solamente a ellos el acceso a bienes importa-
dos, ofrecerles lineas de crédito subsidiadas o asig-

narles contratos con el Estado (10). Como sefiala
Andrés Lopez en su excelente estudio sobre la
evolucion del empresariado argentino, nuestro
pais no es ni ha sido una excepcion a la regla, ya
que si bien en ciertos periodos de nuestra historia
existieron incentivos que estimularon el surgi-
miento de empresarios que generaron valor, en
otros momentos primo la busqueda de rentas me-
diante comportamientos poco productivos.

Cuando uno examina el desempefio ma-
croeconomico e institucional de la Argentina en
el largo plazo, resulta claro que habria sido muy
raro encontrar desempefios empresarios innova-
dores y dinamicos generalizados y sostenidos en
el tiempo. Si la inversion y el cambio tecnoldgico
son afectados negativamente por la incertidum-
bre, la volatilidad macroecondmica y el cambio en
las reglas de juego —elementos que inducen mas
bien conductas cortoplacistas y una fuerte prefe-
rencia por la flexibilidad en las decisiones empre-
sarias—, el caso argentino nos ofrece una confir-
macion muy evidente de esa hipotesis general
(11).

Las acciones que llevaron adelante las ad-
ministraciones Kirchner durante sus mandatos no
hicieron mas que profundizar esta ultima tenden-
cia. Existen por lo menos tres fendmenos que
marcaron este proceso: el incremento desmedido
del gasto estatal y de los impuestos necesarios
para financiarlo, el progresivo debilitamiento de
nuestras instituciones y un creciente proteccio-
nismo comercial. Analicemos cada uno de ellos.

El mayor gasto publico se ve reflejado en el tama-
fo del Estado consolidado (que resulta de sumar
el gasto primario nacional, provincial y munici-
pal), que pasd de representar un 26,5 % del PBI
en el periodo 2000-2006 a un 42,5 % en el 2012
(12). Este aumento siguid una logica que tuvo
mas que ver con la ampliacion de las redes clien-
telares que con mejoras en areas claves para
nuestro desarrollo, como la infraestructura y la
calidad educativa. De hecho, los principales fac-
tores que explican el incremento han sido las
transferencias corrientes al sector privado —rubro
que incluye subsidios—, con un 25 %, el gasto en
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seguridad social, con un 23 %, y el gasto en perso-
nal, con un 19 %. Por otro lado, las inversiones tan
solo explican un 13 % (13).

El aumento del gasto fue acompafnado por un
incremento en la presidn impositiva, que paso de
representar el 19% del PBI en el 2000 —sumando
nacion y provincias—, al 32% en el 2015. Hoy el in-
greso general del Gobierno argentino supera al de
los Estados Unidos, Japon y al promedio de América
Latina (14). Como era de esperar, gran parte del
nuevo costo impositivo lo han tenido que asumir las
empresas argentinas. Segun datos del Banco Mun-
dial, en el 2013 la Argentina se encontraba en la
posicion 147 de 148 paises en términos del porcen-
taje de las ganancias que una empresa mediana pa-
ga en impuestos (un increible 107.8 %, cuando el
promedio en América Latina es del 47 %) (15).

Ademas de volvernos menos competitivos,
los impuestos y las regulaciones terminaron consoli-
dando un enorme sector informal. Este fendmeno
representa una seria amenaza para el desarrollo de
nuestro pais, ya que la informalidad no solamente
deteriora la calidad del trabajo —el 34 % de los em-
pleados no estan registrados—, sino que también le
resta productividad a toda economia. Efectivamente,
mientras las empresas que cumplen con la ley deben
financiar por si solas a todo el Estado, los empresa-
rios informales se ven imposibilitados de crecer por-
que no tienen acceso al sistema financiero y al mer-
cado internacional. Este es un modelo en el que
pierden los mejores.

El Gobierno de los Kirchner no solo fue inca-
paz de combatir de manera eficiente la informali-
dad, sino que en algunos casos la alento. Esto es lo
que sucede con los mas de 30.000 puestos ilegales
que forman parte de La Salada, el principal mercado
negro de América Latina (16). En vez de propiciar su
eliminacion, el Estado incorporo esta organizacion a
las misiones comerciales que realiza en el exterior.
De esta manera, convalidd la violacion de los dere-
chos de propiedad, el contrabando y la evasion fis-
cal.

Otra de las caracteristicas que ha tenido lu-
gar en los ultimos afos ha sido el intento del Ejecu-
tivo por debilitar algunas de las instituciones —como

es el caso del sistema judicial, el Banco Central y
el Congreso Nacional— que deberian haber con-
trolado sus acciones mas arbitrarias. De haber
cumplido con sus funciones, estas instituciones
podrian haber generado un marco propicio para
realizar el tipo de inversiones que hubiesen posi-
bilitado el crecimiento de las empresas y de la
economia argentina en general.

Un primer problema consiste en la incerti-
dumbre que causo la violacion de contratos, la
creciente requlacion de los mercados y el debili-
tamiento de la Justicia, ya que esto desalento
fuertemente las inversiones a largo plazo. Si exis-
te la posibilidad de que el gobierno expropie una
empresa, impida la distribucion de dividendos o
perjudique a un empresario para favorecer a otro
mas cercano, las inversiones productivas se volve-
ran mas riesgosas y menos habituales. Para reali-
zar grandes inversiones las firmas también nece-
sitan contar con financiamiento. Y mientras que
en las economias mas productivas el financia-
miento suele obtenerse en los mercados de capi-
tales o a través de las instituciones financieras,
en nuestro pais las empresas han tenido que re-
currir a fuentes de financiamiento mas costosas o
descartar la posibilidad de llevar adelante nuevos
proyectos debido a la falta de crédito o capitales.

La debilidad de nuestro sistema financiero
se ve reflejada en el hecho de que este representa
tan solo el 17 % del PBI nacional, cuando en Bra-
sil y Chile es el 42 % vy el 76 %, respectivamente.
Al estar tan poco capitalizados, los bancos argen-
tinos no pueden brindar los préstamos que nece-
sita el sector privado. Por otro lado, mientras que
en los 60 unas 600 empresas cotizaban en la Bol-
sa de Buenos Aires, hoy tan sélo lo hacen alrede-
dor de 100. Asimismo, el mercado de valores ar-
gentino se caracteriza por su poca liquidez, como
lo muestra el hecho de que tan solo diez compa-
fifas concentran aproximadamente el 90 % de su
capitalizacion total.

La reciente modificacion de la ley de capi-
tales no hizo mas que agravar la situacion. La Co-
mision Nacional de Valores (CNV) ahora esta ha-
bilitada para intervenir y controlar por 180 dias
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los 6rganos de decision de aquellas firmas que coti-
zan en bolsa, y también esta facultada para suspen-
der la actividad de agentes y mercados sin intima-
cion previa. El dafio a la sequridad juridica que estas
modificaciones causaron termind disminuyendo aun
mas los pocos incentivos que las empresas argenti-
nas tenian para financiarse a través del mercado de
capitales.

Por ultimo, los gobiernos de Néstor y Cristina
Kirchner también le quitaron competitividad a nues-
tras empresas al adoptar una politica comercial que
no solo nos ha impedido formar parte de las cadenas
de valor globales, sino que, debido a la menor com-
petencia, también le ha restado calidad a los pro-
ductos y a los servicios a los que tienen acceso
nuestras empresas y consumidores. Aproximada-
mente el 80% de lo que importa la Argentina es uti-
lizado para -de una manera u otra- producir local-
mente. Esto significa que si no podemos importar en
condiciones similares a la de nuestros competidores,
no podremos ser competitivos internacionalmente.

Teniendo en cuenta el panorama que hemos
descripto hasta aqui, no debe extrafarnos que la
Argentina no cuente con un empresariado dinamico
y competitivo.

¢Qué hacer?

Para revertir la situacion en la que se en-
cuentra el sector privado en la Argentina debemos
implementar una serie de reformas que faciliten el
surgimiento de un empresariado mas dinamico vy
moderno. Aqui tan so6lo mencionaremos algunos de
ellos brevemente y nos detendremos a analizar, en
mayor detalle, el sistema impositivo argentino.

En términos de lo que puede hacer el Go-
bierno de Cambiemos, es de esperar que las autori-
dades no vean a las empresas como rivales sino co-
mo socias estratégicas. Algunas de las medidas que
aun quedan pendientes consisten en eliminar las
barreras que han impedido su integracion economi-
ca con el mundo y el establecimiento, junto con la
sociedad civil, de un marco institucional que estimu-
le nuevamente las practicas productivas. En este
sentido, la existencia de un sistema judicial eficaz e

independiente resultara indispensable para ase-
gurar el cumplimiento de los contratos y proteger
los derechos de propiedad.

Como ya hemos mencionado, también ha-
bra que controlar el gasto estatal. Esto no solo
permitira disminuir los impuestos sino que tam-
bién ayudara a poner un freno a la emision mo-
netaria y a la inflacion. Si esto ultimo no ocurre,
dificilmente podremos desarrollar el sistema fi-
nanciero y los mercados de capitales que nuestros
emprendedores necesitan para invertir y hacer
crecer a sus empresas. Una menor regulacion de
los mercados nos permitira asimismo disminuir
los niveles de incertidumbre que predominan en
la economia local. Dejar de controlar precios y
luchar contra la inflacion son dos medidas con-
cretas que el Gobierno ha implementado para be-
neficio de toda la economia.

Pero mas alla de la necesidad de brindar
mayor previsibilidad a los actores econdmicos,
existe otro tipo de tareas que el Estado puede
realizar para facilitar el surgimiento de una eco-
nomia mas moderna. No debemos olvidarnos, por
ejemplo, que los monopolios y los oligopolios difi-
cultan la libre competencia y disminuyen la pro-
ductividad de la economia. Un paso concreto para
combatirlos consistiria en establecer el Tribunal
Nacional de Defensa de la Competencia, que, si
bien fue creado por ley en 1999, aun no se en-
cuentra en funcionamiento. Esto le quitaria el
control de los monopolios a la Comision Nacional
de Defensa de la Competencia, que, al ser un or-
ganismo que depende del Ministerio de Economia,
es susceptible de recibir presiones politicas.

La politica comercial también sera de su-
ma importancia a la hora de incrementar la com-
petitividad de nuestras empresas. Una estrategia
que tenga como objetivo firmar tratados de libre
comercio con otras naciones, nos permitira inte-
grarnos a las cadenas de valor que han surgido
recientemente y fomentara tanto la competencia
interna como la incorporacion de nuevas tecnolo-
gias. Por ultimo, el Estado debera implementar
politicas que busquen mejorar la calidad de la
infraestructura y de la educacion en la Argentina.
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Si bien hasta ahora hemos mencionado el
tipo de politicas que beneficiarian al empresariado
argentino en su conjunto, es necesario distinguir
entre las realidades que enfrentan las empresas de
mayor y menor tamafio. En el primero de los casos, y
debido a las razones que hemos dado al principio de
este capitulo, la Argentina debe seguir el ejemplo de
nuestros vecinos e impulsar el surgimiento de multi-
nacionales. ;Pero, aparte de las medidas que ya he-
mos descripto, qué puede hacer un pais como el
nuestro para estimular el surgimiento de multina-
cionales?

Una medida concreta consistiria en crear un
consejo de competitividad. Una institucion como
esta les permitiria a los representantes del empresa-
riado argentino mantener un dialogo permanente y
constructivo con los funcionarios. Ayudaria, por
ejemplo, a que ambas partes identifiquen los proble-
mas de competitividad que enfrenta el sector priva-
do para luego trabajar de manera conjunta en su
solucion. Este intercambio de informacion serviria
para reducir los niveles de incertidumbre que existen
respecto a las medidas que podria adoptar el go-
bierno y a eliminar algunos de los prejuicios que
existen entre los miembros del sector publico y del
sector privado.

Pero para que un proceso como este tenga
éxito sera necesario que se cumplan ciertas condi-
ciones. Resultara clave que los encuentros del con-
sejo tengan un alto grado de institucionalidad para
asegurarse que estos se realicen con cierta frecuen-
cia. También sera fundamental contar con un equipo
técnico capacitado para llevar adelante las tareas
que le encomiende el consejo. Finalmente, habra que
asegurarse un nivel de representacion adecuada
tanto por parte del gobierno como del empresariado.
Un ejemplo exitoso en este sentido, y que deberia
ser estudiado, es el de la Comision Nacional de
Competitividad que establecio el Presidente colom-
biano Alvaro Uribe en el 2006 y que, dado su éxito,
continua hasta el dia de hoy con Juan Manuel San-
tos.

En cuanto a las pequefas empresas, se po-
dria implementar medidas que, centrandose en este
sector, busquen eliminar las enormes trabas buro-

craticas e impositivas que enfrentan las pymes
argentinas. Se podria abolir o simplificar el sinnu-
mero de normas con las que deben lidiar cotidia-
namente nuestros emprendedores. Un sistema de
ventanilla unica permitiria concentrar en un solo
lugar todos los tramites. Otra posible reforma
consiste en mejorar la calidad de los funcionarios
publicos con los que tratan, lo cual requerira me-
dir su eficiencia y ofrecer cursos de formacion.

También debemos considerar la posibili-
dad de proveer créditos subsidiados o beneficios
de tipo impositivo a aquellos empresarios que
quieran llevar adelante emprendimientos en sec-
tores no tradicionales. En efecto, ser el primer
jugador en actividades que no han sido explota-
das previamente representa una serie de costos
que solo deben pagar los primeros inversores. Por
otra parte, los beneficios sociales que genera des-
cubrir un sector en donde el pais tiene ventajas
comparativas son muy superiores a los beneficios
que recibira el empresario que dio ese primer pa-
so. Este tipo de comportamiento deberia, por lo
tanto, ser estimulado.

Sin embargo, la experiencia argentina in-
dica que estos beneficios tienden a extenderse
demasiado en el tiempo y que pueden ser utiliza-
dos de manera irregular. El Estado debe por lo
tanto demandar contrapartidas a las empresas
que los reciben (incluyendo montos minimos de
inversiones e incrementos en su productividad) e
imponer una fecha en la que estos subvenciones,
de no ser expresamente renovados, deberian ca-
ducar automaticamente.

Habria que poner especial énfasis en faci-
litar el trabajo de aquellos emprendedores que,
debido a su situacion social, deben desarrollar
actividades de manera informal. Efectivamente,
su voluntad por crear nuevos emprendimientos y
empleos se ve limitada debido a su falta de acce-
so al sistema financiero y judicial (17). En este
aspecto, podria proveérseles titulos de propiedad
sobre sus viviendas, talleres y medios de produc-
cién, brindandoles asimismo mayor seguridad y
acceso al crédito. Los programas que fomentan
los microcréditos, en la medida que ademas de
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dinero brinden capacitacion, podrian en este sentido
transformarse en una herramienta util.

Sera necesario asimismo simplificar el marco
regulatorio para crear nuevas empresas. Para tener
una idea de los problemas que enfrentan los em-
prendedores argentinos podemos mencionar que,
segun Banco Mundial, en nuestro pais se tarda apro-
ximadamente dias en abrir un nuevo negocio, mien-
tras que en Chile y en México este proceso Ileva tan
solo 5y 6 dias, respectivamente (18).

Si bien el Gobierno Nacional propuso una ley
de emprendedurismo que luego fue aprobada por el
Congreso, aun queda pendiente trabajar en al menos
dos puntos. En primer lugar, si bien varias de las me-
didas que promueve la nueva ley son sumamente
positivas, aun hoy resulta dificil aplicarlas. Por ejem-
plo, para que los emprendedores puedan inscribir
una sociedad o abrir una cuenta bancaria en pocos
dias, ademas de la nueva normativa, el Estado nece-
sita contar con las capacidades que lo hagan posi-
ble. Quedan pendientes entonces llevar adelante
también reformas de tipo técnico y burocratico -
mas tediosas y dificiles, pero indispensables.

Por otro lado, muchas veces las nuevas fir-
mas no emergen debido a lo dificil que luego resul-
tara venderlas o ampliar su capital. Por tomar un
caso, al no tener un mercado de capitales que per-
mita realizar ofertas publicas de acciones, los em-
prendedores enfrentan serias dificultades para man-
tener el control de sus emprendimientos. Esto suce-
de porque no les pueden brindar a sus socios una
alternativa que les resulte atractiva para salirse de
la inversion sin para eso tener que vender toda la
compainia.

Para ser exitosos, los emprendedores tam-
bién necesitan contar con un marco legal y cultural
que no los castigue. Un primer fracaso empresarial
no deberia ser causa de condena, por el contrario,
tendria que ser visto, por los funcionarios y la socie-
dad en su conjunto, como parte de un proceso de
prueba y error. Una medida concreta que podria
ayudar a que esto sucede consistiria en imitar el ca-
so de Chile, pais que aprobo una ley de quiebras que
simplificd enormemente este proceso, permitiéndo-
les a sus emprendedores comenzar nuevos proyectos

sin verse demorados por un fracaso anterior.

Una reforma tributaria para terminar con la
marginalidad

La situacion social en la que se encuentra
la Argentina es de suma gravedad. Segun la en-
cuesta anual que realiza el Observatorio de la
Deuda Social de la Universidad Catélica Argenti-
na, el 46 % de los habitantes de nucleos urbanos
dice no tener ingresos suficientes para cubrir sus
necesidades, mientras que un 12 % no tiene ca-
pacidad de ahorro alguno (19).

La realidad que enfrentan los mas jovenes
es particularmente preocupante. Otro informe del
Observatorio sostiene que en el 2015 un 27 % de
los menores de 18 afos tenia las necesidades ba-
sicas insatisfechas (20). Por otra parte, mientras
que en 1994 el 11 % de los jovenes encuestados
no estudiaba ni trabajaba, en el 2013 el 18 % no
lo hacia (21).

Los problemas relacionados con el acceso

a los servicios publicos también son graves. El
Censo Nacional del 2010 muestra, por ejemplo,
que el 12 % de los argentinos no habita en una
vivienda digna, que el 16 % de los hogares no
tiene acceso a red de agua y que un 46 % no lo
tiene a la red cloacal. ;/Qué ha hecho el Estado
hasta ahora para enfrentar esta problematica?
En la ultima década la lucha contra la margina-
cion se dio principalmente a través de la provision
de subsidios sociales y del incremento en el nu-
mero de empleados publicos —que mayoritaria-
mente tuvo lugar en el ambito provincial y muni-
cipal. De esta manera, el porcentaje de los hoga-
res urbanos que recibe algun tipo de plan social
se incremento de un 23,7 % en el 2010 a un 32,2
% en el 2016 (22). Por otro lado, aproximada-
mente el 46 % del incremento que tuvo lugar en
el gasto provincial y municipal a partir del 2000
se debio al mayor empleo publico. El 14,8 % de
los trabajadores argentinos son actualmente em-
pleados publicos, una cifra que supera la de todos
los paises latinoamericanos y un promedio regio-
nal que no supera el 11 % (23).
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Los resultados de esta estrategia no han sido
positivos. En los ultimos seis afios el nucleo duro de
pobreza en la Argentina no disminuyo. El releva-
miento del Observatorio Social, que, a falta de esta-
disticas confiables del INDEC, se ha vuelto la fuente
mas confiable, muestra que en el 2016 el 32,9 % de
los habitantes de los conglomerados urbanos era
pobre. Esto significa que a partir del 2007 esta cifra
ha aumentado en aproximadamente 5 puntos por-
centuales. Asimismo, el desempleo y la precariedad
laboral afecta actualmente al 50% de los trabajado-
res (24).

Ante este fracaso, debemos replantearnos
qué podemos hacer para revertir la marginacion so-
cial que enfrenta la Argentina. Un actor clave en
este proceso, y que hasta ahora ha sido ignorado, es
el sector privado. Efectivamente, las empresas son
los actores mejor capacitados para generar la rique-
za y los empleos de calidad que los sectores mas
humildes de la poblacion necesitan para integrarse
al nucleo social, econdmico y cultural del pais.

Resulta sin embargo importante sefalar que
con “sector privado” no nos referimos solamente a
las empresas tradicionales. Los emprendedores mas
marginales, aquellos que viven en villas de emergen-
cia y no tienen acceso al sector formal, también de-
berian ser protagonistas de este cambio. El Estado
tendria entonces que eliminar las barreras que les
impiden a estos empresarios formalizarse y crecer.
De no ocurrir esto, el vacio que genera la falta de
nuevos empleos privados sequira siendo ocupada por
las redes clientelares y el narcotrafico, que muchas
veces son vistos como opciones atractivas por el
creciente numero de jovenes que no trabajan ni es-
tudian.

Quizas la mayor dificultad que enfrentan los
empresarios argentinos para ganar competitividad y
generar nuevos puestos de trabajo sea la existencia
de un sistema tributario altamente disfuncional.

Ademas de proveer de recursos al Estado, los
sistemas impositivos brindan incentivos a los distin-
tos actores economicos y, de esta manera, fomentan
cierto tipo de comportamiento. Por ejemplo, la im-
plementacion de un gravamen puede estimular el
consumo o la inversion, un cambio en el impuesto al

trabajo puede estimular o desincentivar la con-
tratacion de personal y los impuestos a las expor-
taciones desincentivaran el comercio internacio-
nal. Es por este motivo que el establecimiento de
un sistema impositivo debe ser el resultado de
una vision a largo plazo sobre el pais que quere-
mos tener.

Lamentablemente, esto no es lo que ocu-
rre en la Argentina, ya que nuestro sistema impo-
sitivo es principalmente el producto de la acumu-
lacion de impuestos que alguna vez fueron crea-
dos transitoriamente, pero que luego nunca fue-
ron eliminados. Esto explica, a diferencia de lo
que ocurre en la mayoria de las economias del
mundo, la elevada participacion que tienen en
nuestro pais los impuestos que alteran fuerte-
mente el comportamiento de los actores econo-
micos vy, al hacerlo, reducen nuestra productivi-
dad.

Los dos ejemplos mas claros de esto qui-
zas sean las retenciones a las exportaciones y los
impuestos a los créditos y débitos bancarios. Este
ultimo tipo de impuesto es particularmente dis-
torsivo porque desalienta el uso de dinero banca-
rio, que es una de las mejores maneras que tienen
las sociedades para combatir el lavado de dinero,
la evasion fiscal y la corrupcion. Por otra parte, al
dificultar el ahorro también perjudica el desarro-
[lo de los mercados de crédito y de capitales. Por
otro lado, las retenciones también han perjudica-
do el crecimiento de la Argentina, porque, al gra-
var la exportacion de productos como la soja des-
alientan la produccion en las tierras marginales.

A diferencia de lo que ocurre con el im-
puesto a las ganancias, a este tributo lo pagan
todos los productores, incluyendo aquellos que,
debido a los elevados costos de transporte y me-
nores rendimientos que enfrentan, tienen peque-
fios margenes de ganancia o inclusive pérdidas.
Ante la alternativa de expandir su produccion a
zonas mas marginales, muchos productores han
decidido por lo tanto no hacerlo. En suma, la co-
secha argentina hoy es menor de lo que habria
sido si los mismos recursos fiscales se hubiesen
obtenido mediante otro tipo de tributos, como
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pueden ser aquellos que gravan la tierra o la ganan-
cia.

A la mala estructura del sistema impositivo
argentino debemos sumarle el aumento de la carga
tributaria. Una comparacion con la carga tributaria
legal que enfrentan otras naciones nos servira para
comprender la excepcionalidad del caso argentino.
Segun un estudio de la Organizacion para la Coope-
racion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), mientras
que en el 2013 América Latina tenia una presion
tributaria promedio del 31,2 % vy los paises que con-
forman la OCDE del 34,1 %, la de la Argentina era
del 37,3 % (25).

Un caso particularmente preocupante, debi-
do a la creciente movilidad del capital que se obser-
va en el mundo, es la tasa de ganancia que pagan
nuestras empresas. Mientras que en la Argentina la
tasa de ganancias se mantiene en el 35 %, otras na-
ciones han reducido este impuesto para atraer nue-
vas inversiones. En Ecuador la tasa maxima de ga-
nancia bajo del 25 % al 22 %, en Uruguay del 30 %
al 25 %, en Suecia del 28 % al 22 %, en Espafa del
35 % al 30 %, en Australia del 31 % al 27 %, en
Rusia del 24 % al 20 % y en Canada del 36 % al 26
%%. La tasa promedio en América Latina es del 27 9,
en Europa del 22 % y a nivel global del 24 %. Inclu-
sive en los pocos paises que aun mantienen tasas
cercanas al 35 % se estan produciendo cambios
(26). En Estados Unidos ya existe un amplio consen-
so respecto a la necesidad de disminuir una alicuota
que le quita competitividad a sus empresas y que ha
llevado a que varias de ellas hayan trasladado sus
casas matrices al exterior. Japon, por otro lado, ofi-
cializé una baja en su tasa de ganancia corporativa
al 31 %.

La situacion argentina es mas grave aun si
consideramos que debido a la elevada inflacion que
sufrimos, el impuesto a las ganancias suele cobrarse
sobre beneficios inexistentes. Este facto hace que la
tasa real supere ampliamente el 35 % (27).

Pero si el modelo actual no sirve, ¢a qué tipo
de sistema impositivo deberiamos aspirar a tener?
Un buen sistema impositivo debe ser simple y estar
compuesto por la menor cantidad de impuestos dis-
torsivos que sea posible. Este es el tipo de sistema

que adoptaron los paises mas desarrollados, en
donde tienden a prevalecer el impuesto a la ga-
nancia y el impuesto al valor agregado. Este prin-
cipio también explica por qué en los ultimos afios
Uruguay redujo la cantidad de impuestos nacio-
nales de 26 a solo 11 (28). Debemos entonces
suprimir impuestos como los que gravan al crédi-
to y débito bancario y a las exportaciones. Un
proceso similar debe ocurrir a nivel subnacional,
donde el impuesto a los ingresos brutos provin-
ciales y las tasas de sequridad e higiene munici-
pales ganaron un peso desmedido respecto a tri-
butos menos distorsivos, como lo son aquellos
que gravan la propiedad y los automoviles.

La otra meta debe ser reducir la carga im-
positiva que enfrentan nuestras empresas. ;Qué
bajas debemos priorizar? Dada la situacion eco-
nomica y social que hemos descripto, en una pri-
mera etapa habra que implementar un sistema
impositivo que incentive las inversiones en gene-
ral, pero particularmente aquellas que promueven
la innovacion y la creacion de fuentes de trabajo
formales. Para avanzar en esta direccion, propo-
nemos dos medidas a corto plazo y una para mas
adelante.

Siguiendo el ejemplo de Ecuador, la Ar-
gentina tendria que recortar a la mitad la alicuo-
ta de ganancia para aquellas utilidades que sean
reinvertidas. También es aconsejable, tanto en el
caso de las sociedades como en el de los indivi-
duos, incorporar actualizaciones automaticas y
periodicas por inflacion. Asimismo, el Estado de-
beria hacerse cargo de parte de las contribuciones
patronales que hoy en dia aportan las empresas.
Esto abarataria el costo que implica contratar y
mantener mano de obra. En este sentido, un caso
exitoso ha sido el de Colombia, pais que reciente-
mente ha logrado incrementar la formalidad la-
boral luego de disminuir las contribuciones labo-
rales. Un paso inicial en esta direccion consistiria
en reducir las tasas que se pagan por emplear a
trabajadores que tengan menos de 25 afnos, que
en su conjunto conforman un sector de la socie-
dad con un alto grado de informalidad. Pensando
en el largo plazo, también seria recomendable
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reducir la alicuota de ganancias y bajar aun mas las
retenciones a la soja. A mediano plazo, se podria
pensar en la posibilidad de reducir la alicuota de
ganancias, lo cual ademas de promover el dinamis-
mo de todo el sector privado facilitaria el paso a la
formalidad de las empresas informales.

Pero cualquier programa que busque simpli-
ficar y reducir la carga impositiva en la Argentina
debe tener como contrapartida una serie de politicas
que limiten el crecimiento del gasto publico y com-
bata al mismo tiempo la evasion fiscal. Una estrate-
gia realista en este sentido consistiria en congelar
del gasto fiscal, en términos reales, por una cierta
cantidad de afios. Con el paso del tiempo, esta me-
dida hara que el gasto disminuya respecto al tamarfio
de la economia, lo cual nos colocara en una situa-
cion similar a la media regional e internacional. Este
es el camino que tomaron, con éxito, paises como
Suiza e Irlanda.

También habra que cambiar la distribucion
del gasto, transfiriendo recursos que hoy son desti-
nados a la provision de subsidios al sector privado
(principal factor que explica el crecimiento del Esta-
do en el periodo que va del 2000 al 2012) a la reali-
zacion de inversiones en aquellas responsabilidades
basicas del Estado que en los ultimos afos fueron
descuidadas.

Piketty y la Argentina

Antes de culminar con nuestra discusion so-
bre el sistema tributario argentino, debemos analizar
en qué medida la situacion de nuestro pais es com-
parable con la de los paises desarrollados. En este
sentido, y dada la relevancia que ha alcanzado re-
cientemente en los circulos politicos e intelectuales
de Occidente, no podemos dejar de mencionar el
libro El capital en el siglo XXI, del economista francés
Thomas Piketty (29).

Luego de estudiar la relacion entre capital y
distribucion de la riqueza en el mundo desarrollado
desde el siglo XVIII hasta la actualidad, Piketty con-
cluye que, cuando la tasa de retorno del capital es
mayor que la de crecimiento econdmico, la riqueza
tiende a concentrarse en las manos de unos pocos

capitalistas, generando asi mayor desigualdad.
Piketty sostiene que el aumento de la desigualdad
es una tendencia natural del capitalismo que solo
pudo ser revertida durante un breve periodo his-
torico, de 1930 a 1975. Esta anomalia se debio
principalmente a dos factores: la destruccion de
las grandes fortunas —debido a las guerras mun-
diales y a la Gran Depresion— vy las altas tasas de
crecimiento economico que experimentaron las
economias desarrolladas durante ese lapso de
tiempo. Pero en las ultimas décadas se habria re-
tomado la trayectoria natural del capitalismo, lo
cual explica por qué los niveles de desigualdad
comenzaron a Crecer una vez mas.

Piketty sostiene que para revertir este
proceso habra que crear un sistema impositivo
altamente progresivo que, para evitar que los ri-
cos muevan sus capitales a aquellos destinos que
cobran menos impuestos, abarque a todas las na-
ciones. Esta mayor carga impositiva ayudaria a
reducir niveles de desigualdad, que, al ser tan al-
tos, ponen en peligro el mismo orden politico y
social de las naciones. Por otro lado, Piketty duda
de que el crecimiento econdmico en los paises
desarrollados pueda ser lo suficientemente alto
para permitir que los ingresos de la sociedad se
incrementen por arriba de la tasa de retorno del
capital.

Actualmente no existe consenso académi-
co respecto a la validez del analisis de Piketty, y
menos aun sobre las reformas que propone. Algu-
nas de las criticas que se han hecho se centran en
la falta de atencion que el autor le habria presta-
do a otros factores explicativos de la desigualdad,
como son la creciente automatizacion de las ta-
reas rutinarias y la presencia de instituciones po-
litica y econdmicamente inclusivas (30).

Otros autores sostienen que el crecimiento de la
inequidad que se observa en el mundo desarrolla-
do, en especial a partir del 2008, es el resultado
de la politica monetaria expansiva que han lleva-
do adelante los bancos centrales. Al reducir la
tasa de interés a cero para estimular el creci-
miento econdmico, estas instituciones habrian
inflado artificialmente el precio del tipo de acti-
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vos que suelen tener los individuos de mayores re-
cursos, principalmente acciones y bonos (31). Quizas
mas importante sea el efecto que la creciente auto-
matizacion ha tenido en la produccion de manufac-
turas y en los servicios. Millones de puestos de tra-
bajos estan siendo reemplazados tanto por robots
como por la creciente digitalizacion de la economia
(32). A futuro, pensemos tan sélo en el efecto dis-
ruptivo que tendra sobre el mercado laboral la apa-
ricion de autos y camiones autonomos.

Se ha sefalado, asimismo, que si bien la de-
sigualdad puede ser hay mayor que hace un par de
décadas atras, en la actualidad los miembros de las
elites se renuevan constantemente. Por ejemplo, los
cambios en la lista de los 400 estadounidenses mas
ricos muestran un incremento notable en el numero
de emprendedores y asalariados en desmedro de los
herederos (33). Por otro lado, y a diferencia de lo
que sucede con el resto de la poblacion estadouni-
dense, el numero de horas trabajadas por los indivi-
duos de mayor ingreso se ha incrementado, lo cual
pareceria indicar la existencia de una elite mas me-
ritocratica que la existié antes de los 80 (34).

El éxito econémico de los ricos estadouni-
denses seria entonces el resultado de su esfuerzo
personal, una justa recompensa por innovaciones —
la invencion de las computadoras personales, los
teléfonos inteligentes, etcétera— que favorecen a
toda la sociedad. Pensemos tan solo en los benefi-
cios econdmicos y sociales que trajo consigo la in-
vencion y difusion del sistema operativo y de soft-
ware Windows. Si bien este le permitio a Bill Gates
acumular una enorme fortuna, dicho beneficio ha
sido insignificante si lo comparamos con su aporte.

Segun esta vision, la clave para impedir un
incremento en la desigualdad no pasaria entonces
por elevar la carga impositiva sino por proveer una
educacion de calidad a los ciudadanos. Una mayor
oferta de trabajadores capacitados disminuiria su
ingreso promedio, mientras que un menor numero
de los no calificados aumentaria los ingresos de este
grupo. Por el contrario, aumentar los impuestos des-
incentivaria el proceso de innovacion capitalista que
se necesita para crear trabajos de calidad.

Pero mas alla de las criticas que se le han

hecho al trabajo de Piketty en el mundo desarro-
llado, cabe preguntarse en qué medida su pers-
pectiva nos sirve para analizar la economia ar-
gentina. Debemos recordar que El capital en el
siglo XXI se limita a estudiar la situacion de los
paises desarrollados y no la de los emergentes,
que poseen tasas de crecimiento potencialmente
superiores a los primeros y que, por lo tanto po-
drian, al menos en principio, aspirar a disminuir
los niveles de desigualdad a través de una mejora
en los ingresos de los habitantes mas pobres.

Por otra parte, la Argentina es un pais que
enfrenta un problema mas grave que la desigual-
dad de ingresos: la creciente exclusion economi-
ca, social y cultural que sufre una parte impor-
tante de su poblacion. Si bien existen numerosas
razones que explican este fenomeno (el debilita-
miento de la familia como soporte econdmico y
emocional de los mas jovenes, el menor peso de
la industria como generadora de empleos en las
regiones metropolitanas, la instalacion del narco-
trafico, etcétera), la falta de dinamismo que se
observa en el sector privado quizas sea la princi-
pal causa (35). La solucion propuesta por Piketty
(aumento de impuestos) podria entonces servir
para disminuir la desigualdad, pero al mismo
tiempo agravaria la marginacion social debido a
que la carga impositiva en la Argentina ya es de
por si asfixiante (36).

Una comparacion entre lo que sucedio en
los ultimos afios en Francia y en Suecia puede
servirnos para entender cuales serian las conse-
cuencias que el incrementar o reducir la carga
impositiva producen en las economias modernas.
Al asumir como Presidente de Francia, Francois
Hollande anuncié que incrementaria al 75 9% la
tasa del impuesto a las ganancias que pagaba el
sector de mayores recursos. Si bien este aumento
tuvo la intencion de reducir los niveles de de-
sigualdad y brindar mayores recursos al Estado —
cabe sefalar que Piketty asesor6 a Hollande du-
rante su campafa electoral—, los resultados ter-
minaron siendo otros.

En primer lugar, el crecimiento econodmico
de Francia se estanco y la recaudacion impositiva
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disminuy6 por el menor nivel de actividad. Mas gra-
ve aun fue el aumento en el numero de empresarios
franceses que decidieron dejar el pais en busca de
condiciones mas favorables para llevar adelante sus
emprendimientos. Inclusive un numero importante
de personalidades de otros ambitos, como sucedio
con el actor Gerard Depardieu, abandonaron Francia.
Como consecuencia de la falta de resultados y del
rechazo social que despertaron sus politicas, Hollan-
de no solo se convirtié en el presidente francés con
peor imagen de la V Republica sino que también se
vio obligado a revertir parte de su reforma impositi-
va, bajando impuestos y reduciendo el gasto fiscal.
Hoy el Presidente Emmanuel Macron ha encarado
una serie de politicas que ahondar aun mas este
cambio.

En el otro extremo se encuentra el caso de
Suecia, pais que en los ultimos afios se embarco en
un proceso de reforma contrario al francés. El go-
bierno del primer ministro Fredrick Reinfeldt elimino
numerosos tributos, incluyendo el que gravaba los
bienes personales, y redujo asimismo las alicuotas
del impuesto a las ganancias para individuos y so-
ciedades. En parte como consecuencia de este plan,
entre el 2006 y el 2014 la economia sueca crecio un
13 % vy los ingresos de sus ciudadanos aumentaron
un 20 %. Todo esto fue acompafado por un supera-
vit fiscal y una deuda publica menor al 40 % del PBI.

En definitiva, en un mundo globalizado don-
de el capital migra hacia los lugares en donde puede
obtener mayores tasas de retorno, un pais que quie-
ra innovar y crear trabajos de calidad debe seguir el
camino sueco.

Un cambio profundo

Si bien las propuestas que hemos hecho has-
ta aqui claramente favorecen los intereses del em-
presariado, para que la Argentina cuente con un
sector privado capaz de crear empleos y de liderar
junto al Estado nuestra integracion econdmica con
el mundo también necesitamos que parte del em-
presariado argentino modifique su comportamiento.
Entre estos, de hecho, muchas veces se observan
conductas de tipo rentisticas. Algunos han promovi-

do un ambiente altamente regulado para impedir
la entrada de nuevos competidores, otros han for-
mado monopolios que terminaron encareciendo
los productos y los servicios a los que acceden los
consumidores argentinos y muchos mas han im-
pulsado politicas proteccionistas para evitar la
competencia externa.

La Argentina necesita empresarios que
defiendan un capitalismo moderno y que quieran
formar parte activa de una clase dirigente que
tenga como objetivo proteger los intereses del
pais. Muchos de ellos ya lo hacen, pero no han
sido capaces de coordinar su accionar para lograr
que estas conductas se universalicen.

Mas alla de los beneficios que un cambio
como este tendria para el pais en general, los
propios empresarios son quienes mas se favorece-
rian debido a su nuevo accionar. Esto se debe a
que si la Argentina logra desarrollarse exitosa-
mente, no solo el valor de sus firmas crecera —
hoy esta muy por debajo del de nuestros veci-
nos—, sino que la imagen que la sociedad tiene
actualmente de ellos y del capitalismo en general
mejorara enormemente (37). Por lo contrario,
pensar que una mera campafia de comunicacion
puede revertir las sospechas que muchos argenti-
nos tienen sobre sus acciones seria un error, ya
que las redes sociales dificultan la instalacion de
una imagen que no refleja la realidad (los millo-
nes de argentinos que participan de ellas harian
publico cualquier acto de hipocresia).

Para lograr que este cambio tenga lugar
también sera necesario que el empresariado co-
mience a organizarse de manera mas eficiente,
algo que en el ultimo tiempo no ha sido posible.
Esto se ve reflejado en la gran cantidad de aso-
ciaciones empresarias que existen, ninguna de las
cuales encolumna detras de si al sector privado.
Este vacio dirigencial es una de las razones que
explican por qué el empresariado no ha podido
presentar alternativas reales a una serie de feno-
menos —como la suba de la presion impositiva, el
deterioro educativo, etcétera— que no solo termi-
naron perjudicando sus intereses, sino también
los de la sociedad en general. Un primer paso en
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este sentido consistiria en fortalecer a la Asociacion
Empresarial Argentina (AEA) como la principal enti-
dad empresarial del pais. El mayor activo que tiene
esta organizacion es que busca agrupar a los maxi-
mos representantes de las empresas argentinas, que,
como hemos dicho, son las que tienen sus intereses
mas alineados con los del pais.

Pero para que la AEA tenga mayor protago-
nismo antes ganar legitimidad. Tendra entonces que
incorporar nuevos referentes empresariales —no solo
de las empresas de mayor tamafio, sino también de
las pymes y las multinacionales—, y contar con un
presupuesto que le permita relacionarse con otros
sectores de la sociedad y estudiar aquellos temas
que hacen a la competitividad del pais (38). Una
mayor densidad institucional también le permitiria a
esta entidad formar parte activa del Consejo de
Competitividad que hemos propuesto anteriormente.

También es importante que el empresario
argentino comience a valorar su rol como generador
de riqueza. La falta de comprension sobre la impor-
tante funcion que cumplen las empresas en las eco-
nomias modernas ha llevado a que muchos empre-
sarios se sientan inseguros sobre su rol social y, por
lo tanto, se nieguen a participar del debate publico.
En este sentido, un aporte concreto que pueden rea-
lizar los empresarios es promover las reformas edu-
cativas. Sin ir mas lejos, esto es lo que ocurrié en
México y en Brasil, paises donde las asociaciones
empresariales financian estudios y estimulan la dis-
cusion acerca de los cambios que deberian ser im-
plementados en el sistema educativo.

Finalmente, los empresarios argentinos tie-
nen que replantearse el tipo de relacion que mantie-
nen con el sindicalismo. El grado de conflictividad
que existe entre estos dos sectores es demasiado
grande. Se necesitan, por lo tanto, acuerdos que fa-
vorezcan los intereses de ambas partes y brinden
mayor estabilidad a la relacion. La creacion de insti-
tutos de formacion laboral financiados tanto por las
empresas como por los sindicatos y el acordar for-
mulas que liguen a los salarios con los incrementos
en la productividad son dos medidas que podrian
ayudar a revertir esta situacion. Un caso para estu-
diar es el de Alemania, pais en donde empresarios y

sindicatos trabajan de manera conjunta para me-
jorar la eficiencia de la economia. Ambas partes
entendieron que los salarios de los trabajadores
solo pueden aumentar de manera sustentable
cuando la productividad de su trabajo es mayor.

El potencial de nuestras empresas

Si bien hasta ahora las empresas argenti-
nas no han sido demasiado exitosas en su inser-
cion internacional, existe un numero de firmas
que, una vez eliminadas las barreras que impiden
su crecimiento, deberian poder convertirse en li-
deres regionales.

No debemos olvidarnos que las firmas ar-
gentinas fueron una de las primeras no pertene-
cientes al mundo desarrollado en expandirse in-
ternacionalmente. De esta manera, Bunge y Born,
Alpargatas, Quilmes y Siam Di Tella aprovecharon
el liderazgo tecnoldgico que tuvo en su momento
nuestro pais para instalar fabricas en el resto de
Sudamérica. Eventualmente, la inestabilidad eco-
nomica e institucional que caracterizo a la Argen-
tina moderna puso un freno a este primer impul-
SO, ya que si bien empresas como Bago, Impsa,
Arcor y Techint pudieron pegar el salto interna-
cional, muchas otras terminaron vendiéndose a
extranjeros, trasladaron sus casas matrices al ex-
terior —como pas6 con Bunge—, o directamente
quebraron —Siam es un ejemplo emblematico
(39).

Quizas el caso mas exitoso sea el del gru-
po Techint, que, a través de la produccion de tu-
bos sin costuras y aceros planos, logré alcanzar
una escala mundial. Parte del éxito de esta orga-
nizacion se debe a la calidad del management
argentino, que fue utilizado para liderar las ope-
raciones en todos aquellos paises en donde la
empresa comprd o instalo fabricas —México, Ve-
nezuela, Japon, Canada, Rumania y los Estados
Unidos, entre otros. Las empresas del grupo Te-
chint también se caracterizan por su alto grado
de innovacion, como lo demuestran sus centros
de investigacion, el principal de los cuales se en-
cuentra en el pais.
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Otra empresa exitosa es Arcor, la mayor pro-
ductora de caramelos del mundo. Gracias a la inte-
gracion vertical de sus insumos y a su expansion en
los mercados internacionales, esta firma cordobesa
se transformo en un modelo del tipo de multinacio-
nales que la Argentina puede aspirar a tener en un
sector de la economia como el de los alimentos, en
donde posee claras ventajas comparativas.

También es destacable el rol que juegan em-
presas alimenticias como San Miguel, que se ha ex-
pandido a Uruguay y a Sudafrica y es hoy una de las
principales exportadoras de limones en el mundo, y
Don Mario, responsable a través de sus semillas de
una parte importante de la produccion sojera de Ar-
gentina y Brasil. Por otra parte, la empresa Pefnaflor
es una de las cinco mayores bodegas de vinos a nivel
mundial en términos produccion y actualmente ex-
porta sus productos a mas de noventa mercados.
Compaiiias como Molinos y Ledesma tienen asimis-
mo el potencial para seguir los pasos de las brasile-
ras JBS y Brasil Foods, que recientemente lograron
posicionarse como lideres mundiales en el sector
carnico y alcanzaron una escala que les permite es-
tar en la frontera tecnoldgica (40).

Otro caso para estudiar es el de Havanna,
empresa que sumo la provision de servicios a la pro-
duccion de alimentos. De esta manera, sus cafeterias
no solamente le sirven para distribuir sus productos,
sino que la posicionaron como un jugador regional
en un sector que, como lo demuestran las valuacio-
nes de empresas como Starbucks, es altamente valo-
rado en los mercados internacionales. El modelo de
expansion internacional que eligié Havanna, que ya
cuenta con mas de 80 locales en el exterior, fue el
de franquicias. Se calcula que mas de 160 empresas
argentinas han utilizado este mecanismo para ex-
pandirse a aproximadamente 46 paises con sus 1592
locales (41). Muchas de estas firmas estan relacio-
nadas con la moda —Etiqueta Negra, Todomoda,
Rapsodia, Cheeky, Kosiuko, Kevingston, La Martina,
etcétera—, lo cual muestra el potencial que nuestra
industria textil tiene en el sector de mayor calidad,
que es, gracias al disefio y al marketing, el que in-
corpora mayor valor agregado y el que ofrece mejo-
res salarios.

En el rubro servicios se destacan las em-
presas del conocimiento. Globant es la firma de
software lider en América Latina, y ya cuenta con
mas de 5000 especialistas que trabajan principal-
mente para clientes del exterior, entre los cuales
se destacan Google y los parques de diversiones
de Disney. En el sector turistico, Despegando.com
es la cuarta agencia de viajes a nivel mundial.
Con una facturacion que supera los 500 millones
de dolares, Mercado Libre no solo es la platafor-
ma latinoamericana de comercio y subastas por
Internet. La plataforma de venta y compras por
Internet OLX tiene presencia en mas de 40 paises
y lidera un mercado tan importante como es el de
India. Es importante destacar por ultimo que tan-
to Mercado Libre como Globant cotizan en el in-
dice Nasdaq de Nueva York y su valor de mercado
supera los mil millones de dolares. La primera in-
cluso forma parte -al tomar el lugar de Yahoo-
del indice del sector tecnoldogico Nasdag 100,
compuesto por las 100 principales empresas del
sector.

Un caso particularmente interesante, de-
bido a su manejo de tecnologias estratégicas, es
el del INVAP. Esta compania rionegrina no solo les
ha vendido reactores nucleares a paises como
Australia y Egipto, sino también ha avanzado en
la produccion de satélites, turbinas eodlicas y ra-
dares. El conocimiento que tiene Impsat sobre
energia hidroeléctrica también la coloca en la
frontera tecnoldgica a nivel mundial.

La necesidad de recuperar la produccion
perdida luego de afios de abandono, y a la posibi-
lidad de explotar exitosamente tanto Vaca Muer-
ta como las energias renovables, genera nuevas
oportunidades en el sector energético. Empresas
como Pluspetrol, Compafia General de Combusti-
bles y Panamerican sequramente ganaran escala
en los proximos afos, lo cual sequramente las
llevara a expandirse en el exterior. De hecho,
Pluspetrol ya tiene importantes operaciones en
Peru y en otras naciones, mientras que Panameri-
can, ademas de poseer en Cerro Dragon un yaci-
miento que es modelo a nivel mundial, opera en
Bolivia y en México.
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Finalmente, no debemos olvidarnos de la ge-
neracion de nuevas empresas. Estudios muestran
que la Argentina es la sociedad latinoamericana que
tiene los valores mas asociados al emprendedurismo,
entre los cuales podemos mencionar un alto grado
de independencia e imaginacion (42). Su dinamismo
se ve reflejado en el hecho de que Buenos Aires es |a
ciudad latinoamericana que mas patentes per capita
tiene (43). Como lo demuestra el éxito que han teni-
do en el exterior proyectos como Mercado Libre,
Despegar, Globant y OLX, el emprendedor argentino
se distingue del emprendedor promedio de la region
por su voluntad y su capacidad para integrarse a los
mercados internacionales.

Como lo demuestran estas empresas, la Ar-
gentina cuenta con los recursos necesarios para
competir en el exterior. Si generamos las condicio-
nes adecuadas, el empresario argentino podra liderar
la insercion economica de la Argentina en el mundo.
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